Barrierefreiheitserklarung fiir www.monsterslush.com

A
1. Einleitung MONSTERSLUSH
Wir betreiben unter www.monsterslush.com ein Informations- und Bestellportal fir Slush-Eis-
Maschinen, Becher, Sirups und Zubehor. Unser Ziel ist es, allen Nutzerinnen und Nutzern -
unabhéngig von individuellen Fahigkeiten — einen barrierefreien Zugang zu unseren digitalen
Angeboten zu ermdglichen. Wir setzen uns dafur ein, dass unser Online-Angebot fir alle
Menschen bestmaoglich nutzbar ist.

2. Geltungsbereich

Diese Erklarung gilt fir das gesamte Online-Angebot unter www.monsterslush.com,
einschlieBlich aller Produktseiten (Maschinen, Becher, Sirups, Zubehor), Informationsbereiche
und Kontaktmaoglichkeiten.

3. Gesetzliche Grundlagen

Als Anbieter von Produkten und digitalen Dienstleistungen unterliegt www.monsterslush.com,
soweit es sich an Endverbraucher richtet, den Anforderungen des
Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes (BFSG) sowie der zugrundeliegenden EU-Richtlinie 2019/882.
Unser Angebot orientiert sich an den international anerkannten Standards zur digitalen
Barrierefreiheit.

4. Uberblick iiber unsere Leistungen und Seitenstruktur

Die Website www.monsterslush.com bietet Ihnen u.a. folgende digitale Services:

e Informationen zu unseren Produkten, Reparatur Service, Werbemittel, usw.
¢ Online-Terminbuchung fur Service, Beratung und Reparatur
e Aktuelle Angebote, Newsletter und Produktempfehlungen

Die Navigation erfolgt Uber eine klassische Menustruktur mit Kopf- und FuBzeilen sowie direkten
Zugangen zu den Servicebereichen. Detailseiten liefern weiterfiihrende Inhalte zu Produkten,
Leistungen, Preisen und Terminoptionen.

5. Stand der Barrierefreiheit

Unser Angebot erfullt nach eigener Einschatzung die gesetzlichen Anforderungen an die digitale
Barrierefreiheit. Die Inhalte und Funktionen von www.monsterslush.com sind so gestaltet, dass
sie auch von Menschen mit Behinderungen ohne Einschrankungen genutzt werden kdnnen.
Dazu zahlen insbesondere:

e Bedienung mit Tastatur, Maus und Touchscreen
o Kompatibilitdt mit gdngigen Screenreadern
o Textalternativen fur grafische Inhalte und Produktbilder

e Klare Navigationsstrukturen und verstandliche Inhalte zu Maschinen, Bechern, Sirups
und Zubehor

e Anpassungsfahiges Design fur verschiedene Endgerate und BildschirmgroBen
e Lesbarkeit bei TextvergroBerung
e Barrierefreie Formulare (z. B. Kontakt und Anfrage)

e Fehlerhinweise in verstandlicher Sprache
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Unsere Website orientiert sich an den vier zentralen Prinzipien der Barrierefreiheit:
Erkennbarkeit, Nutzbarkeit, Nachvollziehbarkeit und technische Stabilitat. Die Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen wird regelmaBig Uberpruft und die Website kontinuierlich
weiterentwickelt.

6. Feedback und Kontakt
Sollten Ihnen dennoch Barrieren auffallen oder haben Sie Anregungen zur Verbesserung der
Barrierefreiheit, wenden Sie sich bitte an unser Team:

MonsterSlush e.K.
Inhaberin: Christine Naas
Rockrather Weg 8

41472 Neuss

Tel. 02131/73 98 45-0
E-Mail: info@monsterslush.com

Wir freuen uns Uber |hr Feedback und nehmen lhre Hinweise ernst.

7. Durchsetzungsverfahren und Aufsichtsbehoérde

Fur die Uberwachung und Durchsetzung der Barrierefreiheitsanforderungen ist die zentrale
Marktiberwachungsstelle der Lander fur die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen (MLBF) zustandig:

Marktiberwachungsstelle der Lander fur die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen (MLBF)

c/o Ministerium fur Arbeit, Soziales, Gesundheit und Gleichstellung Sachsen-Anhalt
Referat Behindertenpolitik / MLBF

Postfach 39 11 55

39135 Magdeburg

Telefon: 0391 567 4530

E-Mail: MLBF@ms.sachsen-anhalt.de

Sie haben die Moglichkeit, sich an diese Behdrde zu wenden, falls Sie der Ansicht sind, durch
eine nicht ausreichende Barrierefreiheit von www.monsterslush.com benachteiligt zu sein.
Selbstverstandlich freuen wir uns, wenn Sie sich vorher oder zeitgleich auch unmittelbar an uns
diesbezlglich wenden.

Stand: 26. Juni 2025 - © RA Michael Terhaag, LL.M.,
Kanzlei Terhaag & Partner Rechtsanwalte Dlsseldorf - aufrecht.de

MONSTERSLUSH”


mailto:MLBF@ms.sachsen-anhalt.de
http://www.monsterslush.com/
http://www.aufrecht.de/index.php?id=15
http://www.aufrecht.de/

